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Medientrends 2021 …

… geprägt von einer um 180° gedrehten Welt

… weniger technologische Hypes

… auf der Suche nach Antworten

… weiter im Zeichen der Medienkonvergenz 
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Niche Video

Social Media 
Storytelling

„We“deo

SHEconomy

Humanized
Media Brands

New Media 
Habits

Journalismus 
als Event

Niche Video
Bewegtbildformate für eine klar definierte 
Kundennische sowie bisher kaum 
beachtete Nischeninteressen sind neue 
Aufmerksamkeitsmagneten.

„WE“deo
Die Einschränkungen bei realen 
zwischenmenschlichen Kontakten führen zu 
einer veränderten Bewegtbildnutzung. Live-TV, 
Social Shopping und Twitch-Streaming dienen 
der Befriedigung des Wir-Gefühls.

Social Media Storytelling
Junge Zielgruppen für klassische 
Medienoutlets zu begeistern, gehört weiter 
zu einer zentralen Herausforderung. Neue 
Ansätzen aus den sozialen Medien bieten 
interessante Möglichkeiten. 

SHEconomy
Diversity prägt schon lange die Diskussionen. 
Doch die in der Krise gefragten Kompetenzen 
wie Integration, Netzwerken und 
Kommunikation sind feminine Stärken und 
sorgen nun für Bewegung.

Humanized Media Brands
Digitale Ausrichtung und Vermenschlichung 
von medialen Inhalten, sind das Erfolgsrezept 
neuer Medienmarken. Sie kreieren lukrative 
Geschäftsmodelle aus der Verbindung von 
Content, Commerce und Fandom.

New Media Habits
Die neue Lebens- und Arbeitsrealität löst 
etablierte Mediennutzungsmuster zugunsten 
eines flexibleren Medienkonsums auf. Arbeit 
und mediale Freizeit werden stärker denn je 
verwoben sein. 

Journalismus als Event
Journalismus mit Eventcharakter und die 
Möglichkeit zur digitalen Diskussion sind vor 
allem jetzt eine Chance, um junge Zielgruppen 
anzusprechen und für hochwertigen 
Journalismus zu gewinnen..

Die Trendthemen für 2021 im Überblick 
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Newsletter statt 
Newspaper

Self-Publishing
Hybrid Events

Rise of
Audiobooks Podcast-

Standards

Green Media 
Actions

New Experiential
Marketing

Newsletter statt Newspaper
Die dynamischen Entwicklungen im Bereich 
Newsletter machen das Format nicht nur für 
Leser*innen immer interessanter, sondern 
schaffen auch neue Möglichkeiten zur 
Monetarisierung. 

Rise of Audiobooks
Hörbücher profitieren von der Lust auf Audio 
und erhalten eine größere Bühne. Durch neue 
Angebote von Streaminganbietern kommt 
weitere Bewegung in den Markt.

Self-Publishing
Die dynamischen Entwicklungen im Self-
Publishing stoßen auf eine krisenbedingt 
verstärkt im digitalen Raum funktionierende 
Verlags- und Buchwelt.

Green Media Actions
Medienunternehmen bringen ihre  grünen 
Strategien in die Phase der konkreten 
Umsetzung. Daraus entstehen auch neue 
Produkte und Geschäftsmodelle.

Hybrid Events
Hybride Lesungen und innovative Formate, 
die Autor*innen und Leser*innen 
zusammenbringen sprießen. Es geht darum, 
Literatur trotz Einschränkungen sichtbar zu 
halten.

New Experiential Marketing
Erlebnismarketing leidet in Zeiten von 
sozialer Distanzierung stark, bekommt aber 
z. B. durch die Virtualisierung und das 
Automobil einen neuen Spin.

Podcast-Standards
Die Lösung der strukturellen Defizite bei 
Reichweitenmessung und Vermarktungs-
standards sind der nächste Schritt, um die 
Gattung im Media-Mainstream zu etablieren.

Die Trendthemen für 2021 im Überblick 
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XR Media 
Experiences

Automated
Journalism Voice 

Interactions

Vodcasting

Online-Audio 
für KMU

Fake ‘n‘ 
Trust

Recommendation
Wars

XR Media Experiences
Corona und Social Distancing befeuern das 
Interesse an AR- und VR-Erlebnissen. Das 
steigende Nutzerinteresse stößt dabei auf 
experimentierfreudige Medienhäuser und 
sinkende Eintrittsbarrieren.

Automated Journalism
KI verändert die Nachrichtenredaktion 
auf vielfältige Art und Weise und 
schafft damit ein immer individuelleres 
und personalisierteres Angebot.

Voice Interactions
Die Voice-Technologie ist im Mainstream 
angekommen und ermöglicht (Medien-
)Marken nun interaktive Anwendungen 
und Möglichkeiten im Audioumfeld.

Vodcasting
Podcast-Hörer*innen haben eine 
überdurchschnittlich starke Bindung zu ihren 
Hosts. Das visuelle Erlebnis durch einen 
Vodcast kann dies noch weiter triggern und 
bringt zwei Welten zusammen.

Recommendation Wars
Vorschlags-Algorithmen spielen eine immer 
wichtigere Rolle bei der Personalisierung 
von Empfehlungen. Führende Anbieter 
experimentieren nun mit neuen 
(altbekannten) Ansätzen.

Fake 'n' Trust 
In Zeiten von Deep Fake, Desinformation 
und Polarisierung bleibt Vertrauen das 
höchste Gut in der Kommunikation. Neue 
Technologien und Initiativen bringen 
Bewegung.

Online-Audio für KMU
KMU entdecken die Chancen von Online-
Audio-Werbung für sich und steigern ihre 
Werbeaktivitäten und -ausgaben

Die Trendthemen für 2021 im Überblick 
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# „We“deo



Verbindende Formate sind in unserer Zeit 
besonders gefragt

© mediennetzwerk.bayern
Quellen: Mediaplus (2019) Live Stream (Shopping) & AGF in Zusammenarbeit mit GfK, videoScope; 
GWI (05/2020) Live Streaming; GWI Coronavirus Research: Series 4: Media Consumption and Sport
Hinweise: Zuseher*innen ab 3 Jahren; Sendungslänge min. 10 Min
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Bei Interaktivität und Liveübertragung geht es um das 
verbindende Element und das Wir-Gefühl

© mediennetzwerk.bayern 12Quellen: Twitch, Instagram, Monki
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Auch in TV und VoD: 
Auf der Suche nach dem verbindenden Element

© mediennetzwerk.bayern 13Quellen: Trendone Trendexplorer, engadget.com, prosieben.de, adweek.com, androidauthority.com

PROSIEBEN 
App: “The 
Masked 
Singer”

Disney+:
Group Watch 

HBO max: 
Social Watch 

Partys

Teleparty: 
Plattform-

übergreifend

Facebook 
Venue

Lineares
TV

VoD

https://www.engadget.com/facebook-venue-app-second-screen-130026040.html
https://www.prosieben.de/tv/the-masked-singer/app
https://www.adweek.com/tv-video/hbo-max-warns-dont-stream-alone-in-inaugural-halloween-marketing-push/
https://www.androidauthority.com/disney-plus-groupwatch-1162902/


# SHEconomy



Frauenanteil in Medienhäusern: Von paritätischen 
Führungsverhältnissen noch weit entfernt

© mediennetzwerk.bayern 15Quellen: Pro Quote (2019): Welchen Anteil haben Frauen an der publizistsichen Macht in Deutschland, Teil 2: Presse und Online-Angebote; br.de;

Wahl mit 
Signal-

wirkung?
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Machtanteil Frauen Machtanteil Männer
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Führungspositionen 

Angaben in %

Perspektive
Management

Wahl mit 
Signal-

wirkung?

https://www.pro-quote.de/wp-content/uploads/2019/11/ProQuote-Studie_print_online_digital-2019.pdf
https://www.br.de/nachrichten/bayern/katja-wildermuth-wird-neue-br-intendantin,SE7sg3e


Gender in Medienhäusern: 
Von der Frauenquote zum veränderten Mindset?

© mediennetzwerk.bayern 16Quellen: Universität Rostock (2020): Geschlechterdarstellungen und Diversität in Streaming- und SVOD-Angeboten
Universität Rostock (2020): Geschlechterverteilung in der Corona-Berichterstattung im deutschen Fernsehen; dwdl.de

Expert*innen 
in der Corona-

Bericht-
erstattung im 

TV (D)

78% 22%

Geschlechter 
in zentralen 
Rollen bei 

Streaming-
Angeboten

57,7

41,8

0,5

männlich weiblich divers

International

65,2

34,8

männlich weiblich

Deutschland
Meist-

gesehenes 
YouTube-

Video 2020 
(D)

Perspektive
Content

https://malisastiftung.org/studie-geschlechterdarstellungen-diversitaet-streaming-und-svod-serien/
https://malisastiftung.org/studie-geschlechterverteilung-corona-berichterstattung/
https://www.dwdl.de/nachrichten/80550/meistgesehenes_youtubevideo_2020_von_mai_thi_nguyenkim_/?utm_source=&utm_medium=&utm_campaign=&utm_term=


Doch der Wandel passiert – auf verschiedenen Ebenen

© mediennetzwerk.bayern 17Quellen: ADWEEK, LinkedIn, Twitter, Hello-sunshine.com, buchmarkt.de

Stories 
anders

erzählen

Andere
Medien-
unter-

nehmen

Formate
anders

ausrichten

https://www.adweek.com/tv-video/how-adweek-media-visionary-reese-witherspoon-turned-hollywood-on-its-head/
https://hello-sunshine.com/our-story
https://buchmarkt.de/meldungen/frankfurter-buchmesse-wildcard-gewinner-ist-der-muenchener-newcomer-verlag-toechter/


# Newsletter statt 
Newspaper



Newsletter: 
Vom Low-Tech-Medium zum Next Big Thing?

© mediennetzwerk.bayern 19Quellen: Reuters Institute: Digital News Report 2020,  Hans-Bredow-Institut; Reuters Institute: Digital News Survey 2020
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Personen, die Online-News über E-Mail beziehen

Angaben in Prozent
Wachstums-

potenzial
vorhanden

Internationaler
Durchschnitt: 

16 %

Regelmäßig genutzte Zugangswege zu Online-

Nachrichten

Angaben in Prozent

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf
https://www.hans-bredow-institut.de/uploads/media/default/cms/media/66q2yde_AP50_RIDNR20_Deutschland.pdf


Substack: Wichtiger Treiber des Newsletter-Trends

© mediennetzwerk.bayern 20Quellen: Reuters Institute: Digital News Report 2020,  Hans-Bredow-Institut; Reuters Institute: Digital News 
Survey 2020, trends.co, nytimes.com; nytimes.com; greenwald.substack.com; axios.com

250.000
Paid Subscriptions

7 Mio. US-$
Einnahmen der 

Top-10 Newsletter 
in Summe

Freiheit beim
Schreiben

Zweite Blogging-
Welle

Fandom
Bezahlen für

Online-Inhalte ist
gelernt

ERFOLGS-
FAKTOREN 

VON 
SUBSTACK

Unterstützung bei
redaktioneller

Arbeit

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf
https://www.hans-bredow-institut.de/uploads/media/default/cms/media/66q2yde_AP50_RIDNR20_Deutschland.pdf
https://trends.co/articles/how-newsletters-make-money/?#key-players
https://www.nytimes.com/2020/10/29/business/media/glenn-greenwald-leaving-intercept.html
https://www.nytimes.com/2020/09/23/business/media/substack-newsletters-journalists.html
https://greenwald.substack.com/p/my-resignation-from-the-intercept
https://www.axios.com/pandemic-spurs-journalists-to-go-it-alone-via-email-613ca2d5-e8d5-4235-9582-48cc028e9d8b.html


Prominente 
Wirtschafts-, 

Technologie- & 
Politikjournalisten

Viel Bewegung im journalistischen Umfeld

© mediennetzwerk.bayern 21Quellen: Reuters Institute: Digital News Report 2020,  Hans-Bredow-Institut; Reuters Institute: Digital News 
Survey 2020, trends.co, nytimes.com; nytimes.com; greenwald.substack.com; axios.com

Wanderung
der 

Journalisten

Glenn Greenwald

Casey Newton

Alex Kantrowitz

Josh Constine

Andrew Sullivan

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2020-06/DNR_2020_FINAL.pdf
https://www.hans-bredow-institut.de/uploads/media/default/cms/media/66q2yde_AP50_RIDNR20_Deutschland.pdf
https://trends.co/articles/how-newsletters-make-money/?#key-players
https://www.nytimes.com/2020/10/29/business/media/glenn-greenwald-leaving-intercept.html
https://www.nytimes.com/2020/09/23/business/media/substack-newsletters-journalists.html
https://greenwald.substack.com/p/my-resignation-from-the-intercept
https://www.axios.com/pandemic-spurs-journalists-to-go-it-alone-via-email-613ca2d5-e8d5-4235-9582-48cc028e9d8b.html


Das Newsletter-Format bietet Raum für neue redaktionelle 
Ansätze & Differenzierung

© mediennetzwerk.bayern 22Quellen: horizont.net, looping.group

https://www.horizont.net/agenturen/nachrichten/looping-group-wie-dominik-wichmann-den-dienstleister-zur-medienmarke-ausbaut-180640
https://looping.group/ping


# Green Media Actions



Green Media bietet diverse Ansatzpunkte über den 
operativen Betrieb hinaus

© mediennetzwerk.bayern 24Quellen: horizont.net, condenast.com, theguardian.com, media4planet.org

Strategie & Organisation

Content

Werbung/Media

Geschäftsmodelle

Produktion

Distribution

https://www.horizont.net/agenturen/nachrichten/ziel-erreicht-serviceplan-ist-in-deutschland-jetzt-klimaneutral-186774
https://www.condenast.com/news/conde-nast-unveils-new-global-sustainability-initiatives
https://www.theguardian.com/environment/series/guardian-climate-pledge-2020
https://www.media4planet.org/


Neue Geschäftsmodelle lassen sich auch auf 
andere Medienbranchen übertragen

© mediennetzwerk.bayern 25Quellen: ze.tt, horizont.de utopia.de, klimareporter.de

=

Geschäfts-
modelle & 

Distribution

+

Als Folge von 
Corona: Ze.tt wurde
als Ressort in Zeit 
Online integriert!

Möglichkeit sich als 
Green-Streaming-

Plattform 
zu positionieren?

Als Folge von 
Corona: Ze.tt wurde
als Ressort in Zeit 
Online integriert!

https://ze.tt/in-eigener-sache-ze-tt-startet-mit-ze-tt-gr-een-das-erste-paid-membership-modell-eines-millennial-mediums/
https://www.horizont.net/medien/nachrichten/portal-fuer-junge-zielgruppen-ze.tt-wird-teil-von-zeit-online-183857
https://utopia.de/ratgeber/streaming-dienste-klima-netflix-co2/
https://www.klimareporter.de/technik/video-streaming-ist-kein-klimakiller


Auch auf der Content-Ebene entstehen derzeit 
neue grüne Formate

© mediennetzwerk.bayern 26Quellen: Youtube.com Youtube.com

Content
YOUTOPIA:  

99-stündiges 
Fundraiser-

Livestream-Event 
mit bekannten

Youtubern

An Idiot’s Guide To 
Climate Change 
mit Schauspieler

Rainn Wilson

https://www.youtube.com/watch?v=_kVL47g13Mw
https://www.youtube.com/watch?v=OBkWgutg4V4


# Voice Interactions



Lange erwartet: Vieles spricht für den großen Durchbruch 
im kommenden Jahr

© mediennetzwerk.bayern 28Quellen: Postbank Digitalstudie (2020) Splendid Research (2019)

Wofür nutzen Sie intelligente Lautsprecher?

Angaben in Prozent (Deutschland)

32

45

25

38

2019 2020

Gesamtbevölkerung

40+

Nutzung von Sprachassistenten

(App oder Smart Speaker)

Angaben in Prozent (Deutschland)
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52

51

50
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Aktuelle Nachrichten vorlesen

Musik/ Hörspiele streamen

Informationen im Internet suchen

Radio hören

Allgemein Sprechen mit dem Gerät

Termine in den Kalender eintragen

Sprachnachrichten versenden/…

Smart Home

Personen anrufen

Einkaufen

Quizfragen beantworten/ Witze…

Rezepte vorlesen lassen

Verkehrsverbindungen/ Taxi bestellen

Podcasts abspielen

Trainingsplan vorlesen lassen

Nutzung im medialen Kontext

Nicht-medialer Kontext

https://www.presseportal.de/pm/6586/4637002
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1031471/umfrage/umfrage-zu-den-beliebtesten-funktionen-von-smart-speakern-in-deutschland/


Der Voice-Trend wird von Werbetreibenden 
getrieben – in Audio und Video

© mediennetzwerk.bayern 29Quellen: thebahlesenfamily.com, mediaplus.com, nexttv.com, Trendone Trendexplorer, peacocktv.com

Audio:
Voice 

Enabled 
Sampling

Video: Voice 
Activated 
Streaming 

Ads

AVoD-Dienst
Peacock von NBC: 
“Save with Suave”-

Kampagne

https://www.thebahlsenfamily.com/de/magazin/pick-up-verschickt-produktproben-auf-sprachbefehl/
https://www.mediaplus.com/de/landingpages/voice-enabled-sampling.html
https://www.nexttv.com/news/peacock-ushers-in-era-of-voice-activated-ads
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.peacocktv.com%2F&psig=AOvVaw19UMAZ6IFvoKJtwDaqQQot&ust=1606569178131000&source=images&cd=vfe&ved=0CAMQjB1qFwoTCMjP1Yzpou0CFQAAAAAdAAAAABAD


Medienhäuser entwickeln derzeit dediziert Voice-
Ansätze – mit zusätzlichem Voice-Mehrwert

© mediennetzwerk.bayern 30Quellen: radioszene.de, youtube.com, Medientage München 2020: Vortrag Alexa say Beeb

BR Voice
Beeb by 

BBC

https://www.radioszene.de/144405/bbc-beeb-voice-assistant.html
https://www.youtube.com/watch?v=NFum8FzrZ54


Social Audio: Das gesprochene Wort wird 2021 
auch die Social-Media-Welt verändern

© mediennetzwerk.bayern 31Quellen: maried.substack.com, dribble.com, medium.com

Clubhouse

Cappuccino

Social Audio 
Hype Apps

Social Audio

https://maried.substack.com/p/the-rise-of-social-audio-apps
https://dribbble.com/ODesmoulin/projects/1944213-Cappuccino
https://medium.com/swlh/a-user-experience-guide-to-clubhouse-and-the-emergence-of-audio-as-a-platform-8a425a7a6661


# Recommendation Wars



Mehr Auswahl führt nicht zwangsläufig zu einer höheren 
Zufriedenheit

© mediennetzwerk.bayern 33Quellen: Eigene Darstellung; ungos.com (Stand: 26. November 2020) 

Reale
Welt

Paradox of Choice

5.228

Serien und Filme 
auf Netflix in 
Deutschland 

verfügbar

Streaming
Welt

http://unogs.com/countrydetail


7,4

9,4

8,4

5
Durchschnitt

18 -34 J.

35 -45 J.

50+

Choose it or lose it: Wer suchet, der findet lange nichts

© mediennetzwerk.bayern 34Quellen: Nielsen.com, nextmedia-hamburg.de

Wie häufig kommt es vor, dass Empfehlungen der 

Streamingdienste tatsächlich zur Ihrem Geschmack

passen? (Deutschland)

Angaben in Prozent

Dauer bis zur Content-Auswahl auf Streaming-

Plattformen (USA)

Angaben in Minuten

46

37

17

Selten / Nie

Teils, teils

Immer / Häufig

Finden Nutzer*innen 
keine passenden 

Inhalte, lassen 21 % 
das Vorhaben, sich 
etwas anzusehen, 

bleiben.

https://www.nielsen.com/us/en/insights/article/2019/choose-it-or-lose-it-media-choice-abounds-but-many-americans-stay-with-what-they-know/
https://www.nextmedia-hamburg.de/wp-content/uploads/2020/04/newTV-Report_2020_PM.pdf


Choose it! Neue (alte) Wege, um Content an 
die Nutzer*innen zu bringen

© mediennetzwerk.bayern 35Quellen engadget.com, engadget.com, bingie.tv, idownloadblog.com dribble.com

Netflix geht
neue Wege

Community-
Gedanke mit

“Human 
Algorithm”

Durch
Kuration zum

Podcast-
”Radio”

scoutfm wurde
von Apple 

übernommen –
und vom Markt

genommen

Shuffle 
Play

Direct 
Feature

https://www.engadget.com/netflix-has-launched-a-linear-channel-in-france-133949611.html
https://www.engadget.com/netflix-shuffle-play-button-test-031412599.html
https://bingie.tv/
: https:/www.idownloadblog.com/2018/06/02/apps-of-the-week-lets-go-2/
https://dribbble.com/shots/5274570-Scout-fm


Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit !
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